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Diinya genelinde birgok tilkede kart ve
kimlik giivenligi hizmeti veren CPP, :
Airport Angel uygulamastyla sundugu

hizmetlere bir yenisini daha ekledi

i Asya genelinde 1
vrupa, Kuzey Amerika ve ' .
CPIE: Kart Koruma ve Kimlik lforlima hizme
kendinizi giivende hissetmenizi saghyor. C
vencesi, lounge hizmetleri, anahtar koruma,

PP’nin cep telefonu giivencesi, seya
nakit para gﬁvenceleri, hukuksal koruma

finansal risk koruma gibi sundugu diger hizme

0 milyonun tizerinde kisiye himtn'et veren
tleriyle kayip, calinti ve sahtecilige karsi

hat gii-

tlerin de tiim detaylaring,

gitvenceleri, ma gk e karaEtik o / ‘ icin biiytik f]rsa:tlar var. Bu firsatlan géren ve miis-
. t anlayisini CPP Genel Miidirii Recep Duray 1 i Unyanin neresinde olursamz olun, size mutlaka teri sadakati saglarna_k isteyen markalar da lomlge
hugmeranay | olarak daha yiiksek bir bityiime ve pazar pay! “SUrilyor. hizmetlerinde ciddi bir rekabete girmis durumda. ulke
lel olara

2010 yilin1 biiyiiyerek kapatacagiz

pp, Tiirkiye'de

Yoo P ¢
Tiirkive

250.000

€

d

= Duray insanlarin kart glivenligi konusuna yaklag- ce p telefonu
:z‘ lly onun nunu soyle degerlendiriyor: “Insanlar bununla ilgili giivencesi, sevahat
= Sl ot magdurlardan gevreleri veya basm yoluylahaberdar P
1= stltinde oldukga bu konuya kars: hassasiyetleri gelisti. Tiirk guvencesl, lounge
) ml'jg teri halla, dogru kanaldan, dogru fiyatta dogru birtirin ~ hizmetleri, anahtar

sirket hizmet alammi, “Kiigiik sorunlarn czmek
suretiyle biiytik sorunlarin gelismesini Gnlemeye
. yardima olan yasamsal destek pazannda faaliyet
| gostermek” olarak tanimliyor. CPP'nin ana {irtinii

olan Kart Koruma Hizmeti, kartlarn kaybedilmesi Diinyada Airport Angel koruma gibi

ya da calinmasi durumunda kisilerin yardima ihti- Airport Angel's CPP Grup gegen sene sonlarinda sa- degisik tiriin

yag duyduklari gerceginden yola gikarak, bu tiir du-  tin aldi, CPP Grup, diger iilke ofisleriyle de satma II A

rumlarda tiim kartlarin amnda iptal edilerek yeni-  karar aldi, CPP Tirkiye ofisi de Ingiltere digindaki &' V/P!art sunarak ,
lenmesini saghyor. Ayrica, bir canta ya da ciizdann  ilk CPP biinyesindeki uluslararas: anlasmayi imza-  hizmet veriyoruz. |

kaybindan kaynaklanan riskler de kargilanyor. Kart
Koruma Hizmeti'nin benzersiz zellikleri icinde bir-
(ok asistans hizmeti de bulunuyor. CPP, diinya tize-
finde ytiriitiilen faaliyetlerde miisterilere kart koru-
ma, kimlik koruma, cep telefonu giivencesi, seyahat
glivencesi, lounge hizmetleri, anahtar koruma, nakit
para giivenceleri, hukuksal koruma giivenceleri,
finansal risk koruma gibi degisik tiriin gruplan su-
narak hizmet veriyor. Uluslararas: bir firma olmas:
¥ediinyanmn her yerinde belli standartlarda hizmet
vermesi CPP'yi bir adim 6ne ¢ikariyor. Tiirkiye si-
tlart icerisinde herhangi bir cografi sinurlama ol-
Maksizin, cilingir, ambulans, cekici, acil nakit avans,
Yelfaturas: avans), seyahat destek avans: hizmetleri

gerli ttim plastik kartlar giivence altina alirken, yeni
kart siparisi, acil nakit avans:, kayip kimliklerin yeni-

lenmesi i¢in nakit destegi, kart kaybmdan bagimsiz musteri
olarak saglanan asistans hizmetleri gibi diger ek fay- kart koruma
dalar1 da dﬁ@iindﬁgﬁmijzde, muisterilerinin hayati- . LT

KIMI1K Koruma,

na cok daha biiyiik bir katma deger sagliyor.Recep

kombinasyonunu beraber sundugunuzda onu satin
aldigim ve buna ilgi gésterdigini cok acikca gosterdi.
Kart Koruma Plam da buna iliskin bir iiriin, buna
Tiirk halkinn ilgisi son derece yiiksek ve satin alma
orani da diger tilke vatandaslarmdan daha fazla ola-
rak gergeklegiyor”

lach ve bu satin alimi gerceklegtirdi. Airport Angel,
lounge hizmetlerinde yenilikci ve esnek yapiya sa-
hip. Lounge hizmeti Tiirkiye’de biraz daha gelismis
bir hizmet. Buradaki lounge hizmetleri, yurtdisinda
genellikle ticretli olarak belirli iiyelikler kapsaminda
veriliyor. Business class ugtugunuz zaman belirli
noktalarda bu hizmeti alma sansiiz var. Airport
Angel, bu ihtiyaclan kargilamaya yonelik olarak,
yurtdisinda da gegerli olan bir tiyelik kart. Recep
Duray bu 6nemli birlesmeyle ilgili olarak sunlar
dile getirdi:

“Tiirkiye’de yaptigimiz pazar aragtirmalarda
gordik ki seyahat hizmetleri alaninda, markalar

Bu rekabet ortaminda, ancak alaninda giiclii bilgi ve

koruma, nakit
para giivenceleri,
}‘.,1,»,,1., :al koriima
IUKUKSal KOoruma
glvenceleri,

finansal risk
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i " sozleri kladi. C
bekliyoruz” sozleriyle aci @
yakla?;lk 250.000 polige ile 40_0.000 klsll'):(; 1:::“”"
saghyor. Tim diinyada 10 milyonu E;zomma' el
ile 40 milyonun iizerinde karta Kart 4

PP ile kart giivenligini iist seviyede

o daki kart sayisi artmaya basladigindan
b Koruma Gnemli bir sorun olarak karsimuza ci-
% Bir yanda ortalama bir limite sahip bile olsa,
bankalardan alinan birka¢ kartm toplamda
bir limit olusturmas: ve kayip/¢alinti sonra-
42 bagkalar, tarafindan kullarulmasi. Yabanc bir
€ tim Kartlarmuz ve kimliklerimiz olmadan,
~4@ ortada kalmak. Tiim iptalleri yaptirmaya
o v aramak ve ulagmak zorunda oldugunuz,
:tele.f.on bu senaryoyu icinden cikilmaz bir du-
5 Ustlirtiyor,

m‘ﬁsteﬁlerine her seyin diigtiniildiigii bir
3 S’St_emi sunuyor. Boylece kartlar kayboldu-
4 iSinayn ayn jslem yapmak gerekmiyor.
Yada gecerli olan tek bir numaradan iptal R
o Aymica siz dahil 5 kisiye kadar ailenizi D

J ha Plan, glivencesine ahyor. Sadece :

“ikartlar degil, kimlik ve ehliyetg

birikime sahip bir partner ile is birligi yapan mar-
Kalar fark yaratabilecekler. Biz de alanunm en giiclii
firmalarindan biri olan Airport Angel ile miigterile-
rine katma deger yaratan iiriin ve hizmetler sunmak
isteyen kurumlar igin bircok firsat ve kolaylik sagla-
vacagz. Is ortagimuza ozel markalama, CPP'nin her
gegen giin yeni geligtirilen seyahat uygulamalarinin
uygun hizmet paketine uyarlanmas, sistem enteg-
rasyonu konusunda egitim ve destek sunacagiz”
Airport Angel, diinyada 97 iilke, 305 sehir ve 530
havaalaninda hizmet veriyor ve hizmet noktalar
giinden giine artmaya devam ediyor.

flk 6 aymu bagarih bir sekilde tar'narnlayan C;’P
yeni is ortaklariyla verimli bir §ek11f1e yoluna Z
vam ediyor. Recep Duray 2010'un ilk '6 ay_gul:'la
durumu “Hedeflerimizin iizerinde bir biiytime
gerceklestirdik. Bundan da son derec? n};emnunulze
hedeflerimizin iizerinde bir biytimey - iverilish y
2010 yrhm : ;. 2011 yili icin de buna paras=~Diinyada CPP g B! Asya geneli
kapatmay1 bekliyoruz. ¥ CPP, Avrupa, Kuzey Ame 2 ve hizmet el
i fizerinde miisteriye & 3
10 milyonun {izerinde | . deneylm}men 3

Giiclii bir bilgi Birikimi

meti veriyor.
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